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 Qu’est-ce que la pair-aidance? 



 

concepts aux oRIGINES DE LA
PAIR AIDANCE

Self-health : “style de vie adopté pour préserver la santé” p.315

Self-care :  “soins non dispensés par les professionnels de la
santé” p.315

Self-help : groupes de soutien et d’entraide



eMergence des groupes de soutieneMergence des groupes de soutien
et d’entraide : SELF-HELPet d’entraide : SELF-HELP  

�Émergence de groupes de soutien aux USA

�Développés avec des associations de “malades”

�Volonté d’échapper à la culpabilisation induite par les institutions

�� Créations de « clubhouses » 

 Self-help révolution

1930

1940

1970 



Mouvements d’émancipation etMouvements d’émancipation et
philosophie du self-carephilosophie du self-care  

“Independence living” 

Mobilisation d’associations de patients - revendications
Luttes contre les discriminations
Groupes sociaux encourageant le self-care
Emancipation/empowerment
Mouvement des “survivants de la psychiatrie” et le Front de
libération des malades mentaux 
Intégration progressives de pair-aidants dans les centres de santé
mentale

1960

1970-1985



Trilogie de laTrilogie de la
pair aidancepair aidance  

Self-care

Self-Health Valorisation des acquis
expérientiels



ProblématiqueProblématique
Les enjeux que soulève la participation des usagers au

fonctionnement de services d’accompagnement et de soins.  

Les représentations
du soin et de la

maladie 

La dichotomie des
savoirs professionnels

et profanes 

L’organisation des
équipes soignantes 
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but

problématique

contexte

Clarifier les enjeux
autour de la

professionnalisation
des pairs aidants

En intégrant les équipes, perte
d’authenticité du savoir

d’expérience des pairs-aidants

Durant son doctorat de 2 ans
8 ans après la certification des PA

Peu d’études sur le sujet
Québec



Entretiens individuels qualitatifs

METHODOLOGIEMETHODOLOGIE
ETUDE DE CAS

Discussions de groupe

PAIRS
AIDANTS INTERVENANTS 3 ÉQUIPES CLINIQUES

SI / SIV

Analyse thématique transversale du
contenu des entretiens



Projet
CHEZ SOI
MONTRéAL

2009-2013

Accès direct au logement
Soutien clinique

Pour les personnes vivant dans la rue
avec des problèmes de santé mentale

de type
“Logement

d’abord”



Dichotomie de la professionnalisation
“incontournable” VS “formatage et
obstacle”

Prise en compte des expériences des PA
et des intervenant-es
Chaque processus relié à la littérature

Appuyer les propos
Remédier aux problèmes soulevés 

sTRUCTURE
logique
argumentative 



MÉDIATION DES
SAVOIRS

PROCESSUS DE
PROFESSIONALISATION

 POSTURE SPÉCIFIQUE
AUX PA

processus/conceptsprocessus/concepts



Mediation des savoirs 1.
RÔLE

PAIR-MEDIATEUR

Meilleure compréhension
Interventions adaptées aux besoins  

AVANTAGES
Compétences des PA utilisée
de manière opportuniste 

PROBLÈMES



2.1 Processus de professionnalisation 

RÔLE
PAIR-PROFESSIONNEL-LES
             Familiarisation clinique 

Légitimer rôle des PA au
sein des équipes 

AVANTAGES

La proximité expérientielle
Neutralisation du savoir
expérientiel 

PROBLÈMES

1.
2.



2.2 Processus de professionnalisation 
PROXIMITÉ

EXPÉRIENTIELLE NEUTRALISATION
SAVOIR EXPÉRENTIEL 

Empêcherait une approche
professionnelle “Poussée à l’extrême, la logique

professionnelle tendrait ainsi à
neutraliser la contribution

spécifique des pairs fondée sur
leur expérience vécue et leur
proximité expérientielle [...]”

Godrie, 2016, p. 366

Supervision clinique
Professionnalisation
Niveau de rétablissement
avancé

SOLUTIONS 



RÔLE
PA INTERVENANT-ES

“Proximité relationnelle
maitrisée”Clément & Gélineau (2009), cité

dans Godrie, 2016, p. 367

“Le terreau dans lequel les pais aidants ancrent leur
travail, établissent des relations avec les participants
qui sont différentes de celles qu’établissent leurs
collègues ...“ Godrie, 2016, p. 366

Proximité expérientielle : 

            DÉFI :
Construire une distance
relationnelle non pas sur
l’éloignement mais sur la proximité
(Godrie, 2016, p. 367)

3. POSTURE SPéCIFIQUe



Contexte
suisse

La formation, le diplôme

Distinction entre 
pair-aidant et pair-praticien en santé

mentale (PPSM)



Les associations

Mobilisation de l’expertise “profane” dans des
actions dirigées vers : 

Les patients Le système de santé



Formation ppsm
En Suisse

Dès 2013 Partenaires
Critères de
sélection Interventions



Rôles des pairsRôles des pairs
aidants/PPSMaidants/PPSM

Soutenir  Informer 

Encourager Faciliter

Défendre



ExempleS de tâchesExempleS de tâches
Co-animation de groupes de parole            
Co-animation de groupes d’activités 
Entretiens formels et échanges informels                    
Participation aux colloques d’équipe

                                                                                       



La journée de la pair-
aidance professionnelle,
c’était le 24 novembre à

Cery !  



ConclusionConclusion
UNE POTENTIELLE COLLABORATION ? 
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