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Objectifs

• Situer ses propres valeurs, réactions, attitudes face à la différence
culturelle et se situer sur une echelle de sensibilité Culturelle

• Définir l’humilité culturelle
• Décrire la conception du soin transculturel de 

Madeleine Leininger
• Discuter de l'utilisation du modèle dans la pratique des soins

transculturels dans différents contextes



Plan

• Sensibilité Culturelle ( Bennett, 1986)
• Humilité Culturelle ( Foronda, 2020)
• Le soin transculturel selon Madeleine Leininger



Brainstorming

• Quelles situations de soins 
transculturels rencontrez-vous 
dans votre pratique 
professionnelle? 



Développer la sensibilité interculturelle

1 Milton J. Bennett, A developmental Approach to Training for Intercultural Sensitivity, Intercultural Journal 
of Intercultural Relations, vol. 10, no 2, New York, 1986.



Tiré de: Milton_bennett_ethnorelative.pdf. (s. d.). Consulté 9 janvier 2024, à l’adresse 
https://axecoaching.com/pdf/milton_bennett_ethnorelative.pdf

https://axecoaching.com/pdf/milton_bennett_ethnorelative.pdf


Source : Bennett, Milton J. « Towards Ethnorelativism:
A Development Model of Intercultural Sensitivity » dans Education for the Intercultural Experience. Paige, R M (ed) 
Yarmouth ME: Intercultural Press. 1993.





Développer une sensibilité culturelle



Discussion

• Comment vous situez vous vis-à-
vis des étapes décrites par 
Bennett ?



Humilité culturelle (Tervalon et al. 1998, Foronda 2020) 

un engagement des professionnel.les

➢à  l’auto-évaluation et à la critique 

➢à la correction des déséquilibres de pouvoir dans la 
dynamique professionnel-patient, et 

➢au développement de relations mutuellement 
bénéfiques et non paternalistes avec les communautés

L’HUMILITÉ CULTURELLE ( FORONDA, 2020)



Humilité Culturelle 
• reconnaître la diversité et les 

déséquilibres de pouvoir entre les 
individus, les groupes ou les 
communautés 

• implique une attitude d’ouverture, 
de conscience de soi, d’absence 
d’ego, de flexibilité et de respect 
dans les interactions

• repose sur une réflexion critique et 
un apprentissage continu, 
permettant des relations 
mutuellement bénéfiquesSource: Foronda, 2020

The theory of cultural humility (Foronda, 2020) 



Le Soin transculturel (McFarland et al. 2018)

Discipline d’étude et de 
pratique des soins fondée par 
Madeleine Leininger (1925-
2012)

Ecole du Caring 

Théorie de la diversité et de 
l'universalité de la culture et 
des soins

Explore l'interdépendance des 
phénomènes de soins et de 
culture

Le but du soin transculturel est 
de fournir des soins adaptés à 
la culture de la personne   
(McFarland et al. 2018)

Image tirée de: https://en.wikipedia.org/wiki/Madeleine_Leininger



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Fondements théoriques

Universalité et diversité 
Les expressions, les significations, les modèles et les 
pratiques en matière de soins culturels sont diversifiés, mais il 
existe des points communs et des attributs universels entre 
les cultures autour du monde
(McFarland et al. 2018)



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Fondements théoriques

Facteurs sociaux- environnementaux influencent les « culture care patterns »
La vision du monde, la structure sociale, histoire du groupe ethnique ( 
ethnohistory), le contexte environnemental, la langue, les soins génériques et 
professionnels, influencent les « culture care patterns » ou modes de soin 
culturels, ou la manière d’appréhender la santé, le bien-être, la maladie, la 
guérison et la façon dont les personnes font face aux handicaps et à la mort. 

(McFarland et al. 2018)



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Fondements théoriques

Les facteurs de santé génériques émiques [populaires] et 
étiques [professionnels] dans différents contextes 
environnementaux influencent grandement les résultats en 
matière de santé et de maladie
(McFarland et al. 2018)



Tiré de Mc Farland et al, 2018, p. 85



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Les dimensions de la culture et de la structure sociale

• Facteurs technologiques

• Facteurs religieux, spirituels & philosophiques 

• Facteurs de parenté et facteurs sociaux

•  Valeurs culturelles, croyances et mode de vie

• Facteurs biologiques 

• Facteurs politiques et légaux

• Facteurs économiques

• Facteurs éducatifs

(McFarland et al. 2018)



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Fondements théoriques

Trois modes d’action/ décision

•  préservation et/ou maintien du soins culturels 
• adaptation et/ou négociation des soins culturels 
• remodelage et/ou restructuration des soins culturels

afin de fournir des soins sûrs, culturellement cohérents et adaptés 

(McFarland et al. 2018)



Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger
Quelques Concepts

La Culture   La santé Care/Caring 



Intégration 
du Modèle

Tiré de Lecocq et al, 
2024, p.76



Exercice
Après lecture du chapitre 8, Théorie de 
l’universalité et de la diversité des soins culturels 
de M. Leininger

• Décrivez ce que signifient ces termes:
Soin émique

Soin générique
Soins professionnels 

• Donnez des  exemples



Exercice
Après lecture du chapitre 8, Théorie 
de l’universalité et de la diversité des soins 
culturels de M. Leininger

• décrivez les trois modes 
d’action  (interventions) 
infirmières 

• donnez des  exemples



Références et ressources

McFarland, M. R., Wehbe-Alamah, H. B., & Leininger, M. M. (2018). Leininger’s 
transcultural nursing : Concepts, theories, research, & practice (Fourth edition). 
McGraw-Hill Education.
Centre d'apprentissage interculturel, Institut canadien du service extérieur ( s d) 
Milton_bennett_ethnorelative.pdf). Consulté 9 janvier 2024, à l’adresse 
https://axecoaching.com/pdf/milton_bennett_ethnorelative.pdf
Leininger’s Theory of Culture Care Diversity and Universality | Nursology
Vidéos Bing Vidéos Bing
Lecocq, D., Celis-Geradin, M.-T., & De Geest, I. (2024). Initiation à la discipline 
infirmière : Une sélection de concepts et théories en sciences infirmières. Elsevier 
Masson.
Foronda, C. (2020). A Theory of Cultural Humility. Journal of Transcultural Nursing, 
31(1), 7-12. https://doi.org/10.1177/1043659619875184

https://axecoaching.com/pdf/milton_bennett_ethnorelative.pdf
https://nursology.net/nurse-theories/leiningers-theory-of-culture-care-diversity-and-universality/
https://nursology.net/nurse-theories/leiningers-theory-of-culture-care-diversity-and-universality/
https://www.bing.com/videos/riverview/relatedvideo?q=leininger&mid=88DBA9CED6E528DD700C88DBA9CED6E528DD700C&ajaxhist=0
https://doi.org/10.1177/1043659619875184

	Diapositive 1 Introduction aux soins transculturels
	Diapositive 2 Objectifs
	Diapositive 3 Plan
	Diapositive 4 Brainstorming
	Diapositive 5 Développer la sensibilité interculturelle
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9 Développer une sensibilité culturelle
	Diapositive 10 Discussion
	Diapositive 11 L’humilité culturelle ( Foronda, 2020)
	Diapositive 12 The theory of cultural humility (Foronda, 2020)  
	Diapositive 13 Le Soin transculturel (McFarland et al. 2018) 
	Diapositive 14 Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger Fondements théoriques
	Diapositive 15 Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger Fondements théoriques
	Diapositive 16 Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger Fondements théoriques
	Diapositive 17
	Diapositive 18 Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger Les dimensions de la culture et de la structure sociale
	Diapositive 19 Culture Care Theory (CCT) de Madeleine Leininger Fondements théoriques
	Diapositive 20
	Diapositive 21 Intégration du Modèle
	Diapositive 22 Exercice
	Diapositive 23 Exercice
	Diapositive 24 Références et ressources

