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Action Humanitaire (AH) et Approche Communautaire en travail 
social – une vignette d’action communautaire en Suisse

Romont 2009:

- Un mandat de la commune sur 2 ans
- Un TSHM à 20 % dans un chef lieu de 5’000 habitants
- Partis politiques à majorité «de droite»
- Le travail social de rue n’est pas connu et les jeunes
sont laissés à eux-mêmes



Action Humanitaire (AH) et Approche Communautaire en travail 
social – une vignette d’action communautaire en Suisse

Romont 2009 : Des poubelles qui brûlent…Aux premières actions TSHM
Nous sommes en mars 2009 et je débute mes premières permanences sociales de rue dans le chef-
lieu glânois. Pour la petite anecdote, lorsque je me présentais dans la rue, les personnes ne 
comprenaient pas ma fonction de travailleur social de rue. Ils pensaient que j’étais un travailleur 
social qui venait de la ville de Rue (nom d’une petite ville dans la Glâne). Ce quiproquo m’a permis 
d’assoir ma place dans le chef-lieu très rapidement, car la nouvelle de l’arrivée d’un travailleur social 
de Rue s’est rapidement étendue et nombre de jeunes voulaient faire la connaissance de ce nouveau 
« spécimen social » qui sillonnait les rues romontoises à leur rencontre. Ainsi, très vite je vais à la 
rencontre des citoyen-ne-s dans la rue, dans les commerces, à la gare, afin de me faire une idée du 
contexte et de la réalité romontoise… Très vite se dégage une vision assez « gravissime » de la ville : 
des jeunes qui squattent et rouillent dans les espaces publics, fument des joints, s’enivrent près des 
écoles, font peur aux citoyen-ne-s par leur seule présence en groupe et qui, de plus, mettent le feu 
aux poubelles publiques par ennui. Il y eut même un scooter qui s’est fait incendier… des riverains 
prêts à commettre des actes répréhensibles tellement la situation avec les jeunes était devenue 
invivable… Dans ce contexte, le conseil communal plaçait en moi et l’association REPER que je 
représentais de grandes attentes pour pallier, rapidement, à cette situation en s’occupant de ces 
jeunes qui posent problème. 

Que faites-vous dans cette situation ?



Action Humanitaire (AH) et Approche Communautaire en travail 
social – une vignette d’action communautaire en Suisse

Vous êtes TSHM et vous devez débuter votre intervention… et
proposer des pistes d’actions

Que faites-vous ?

Lire documents:
- Cahier de fonction TSHM
- Mandat de prestation de la ville de Romont
- Articles de presse
- Slides sur la ville de Romont



Romont, Voir plus Loin ! 

Romont est une ville avoisinant les 5’505 habitants, chef-lieu du district de la Glâne, dans le canton de Fribourg. Elle se 
compose d'une vieille ville enceinte de remparts, située sur la colline, le fameux mont rond (rotundus mons), et de quartiers 
extra muros qui concentrent la majeure partie des activités économiques de la cité.

Du sommet des tours qui couronnent Romont, on découvre un panorama vaste et enchanteur. Le paysage verdoyant et 
vallonné du Pays de Glâne est au premier plan, au second les Préalpes avec la figure charismatique du Moléson; plus loin 
encore les Alpes à l'Est et les crêtes du Jura à l'Ouest. Romont est un promontoire chargé d'histoire, un belvédère pour 
celui qui veut contempler les lointains horizons en ancrant son regard dans un patrimoine riche et bien conservé.

Le poids des siècles n'a pourtant pas figé dans la pierre la croissance et le dynamisme de la cité. Au XIIIe siècle déjà, Romont
constitue une importante étape sur la route menant de Fribourg à l'arc lémanique (Vevey et Lausanne). Cette situation 
privilégiée lui a permis de développer ses activités commerciales et par là même de stimuler son artisanat.

Le marché hebdomadaire s'y tient tous les mardis depuis 1244. Du Moyen-Age aux premières décennies du XXe siècle, 
Romont est l'hôte de nombreuses foires : il s'agit de la principale place de commerce de chevaux de Suisse romande, 
jusqu'en 1914. Parallèlement, elle s'ouvre à la modernité en devenant une station ferroviaire sur la ligne reliant Lausanne à 
Berne (1862) et en ouvrant une nouvelle liaison vers Bulle (1868). La première industrie s'implante en 1935, puis dans les 
années septante, l'essor économique prend son envol : des zones industrielles commencent à fleurir au pied de la colline 
ronde. Aujourd'hui, cette ville au milieu des champs récolte les fruits de son accroissement maîtrisé en accueillant la 
nouvelle usine Nespresso. Elle a été retenue parmi les sites prioritaires pour le développement de projets d'économie 
durable par le canton de Fribourg. 



A proximité de Lausanne, Fribourg et Bulle, la pittoresque cité est un centre régional secondaire. L'ancien chef-lieu de 
châtellenie savoyarde, devenu chef-lieu de bailliage puis de district fribourgeois, concentre les fonctions politiques et 
judiciaires. Siège des élites et des autorités régionales, Romont en représente aussi le foyer culturel. Les artistes du Groupe 
St-Luc s'y retrouvent durant l'entre-deux-guerres autour de Fernand Dumas. Depuis 1981, le Musée du Vitrail (VitroMusée
depuis 2006), contribue au rayonnement international de la cité.

La collégiale de Romont, église gothique remontant à la fin du XIIIe siècle, renferme des vitraux médiévaux et 
contemporains dont des créations de Yoki et Sergio di Castro. Deux salles de spectacles, le Bicubic et l'Hospice des Capucins, 
complètent la foisonnante offre culturelle. Tous les deux ans, la cité s'anime autour des "20 Heures de Musiques", suite 
ininterrompue de prestations musicales commençant dans l'aube intimiste du monastère de la Fille-Dieu.

Romont accueille une forte population étrangère, 37 % de la population totale. L'intégration y est favorisée par une longue 
tradition d'hospitalité : accueil de religieux au temps de la Réforme et de la Révolution, puis de soldats français en 1870 et 
1940.

Dans cette ville où chacun connaît encore son voisin, il y a de la place pour tous ceux qui souhaitent vivre et construire un
avenir durable. 

Tiré de https://www.romont.ch/histoire/6562

https://www.romont.ch/histoire/6562
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Gare

Tour à Boyer

Terrain de foot 
entre les immeubles

Terrain de basket, 
terrain synthétique

Ecole enfantine



Quartiers populaires, près de la zone industrielle



Quartiers résidentiels, à côté de l’hôpital de Billens



zone industrielle









Il y a 62 sociétés locales à Romont, voir: 
https://www.romont.ch/societes-locales

https://www.romont.ch/societes-locales


Action Humanitaire (AH) et Approche Communautaire en travail social –
Support pour proposer des pistes d’action dans un deuxième temps

Quelles alliances scellées ?

Quels scénarios envisager dans un premier temps ?
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