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✓ Étapes de la recherche documentaire

✓ Typologie des documents

✓ Catalogue Renouvaud

✓ Intelligence artificielle

✓ Exercices pratiques
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Déroulé du cours



➢ Comprendre les raisons et la nécessité 
d’avoir une variété de ressources 
informationnelles 

➢ Nommer les outils documentaires

➢ Identifier selon le type de document à 
rechercher les outils adéquats

➢ Choisir et utiliser les méthodes et les 
outils les plus appropriés à la recherche 
d‘information 

➢ Décrire les étapes de la recherche 
documentaire

➢ Définir et appliquer des critères pour 
l’évaluation de l‘information

➢ Juger de l’utilité de l’information obtenue

Les objectifs d’apprentissage
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Les étapes de la recherche documentaire en cinq points
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Cette démarche n’est pas linéaire, l’important étant de tenir 

compte de ce cheminement. En tous les cas, réservez du 

temps pour vos recherches documentaires !



Etapes de la recherche documentaire
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Cerner le 

sujet

Identifier 
les outils

Analyser 
les 

résultats

Rédiger la 
liste de 

références

Citer vos 
sources
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• VIVE LE BRAINSTORMING : VOTRE BON SENS, INSPIRATION ET CONNAISSANCE 

DU SUJET SONT VOS ALLIÉS !  

• Construire la stratégie de recherche. Définissez les concepts-clés de votre 

question de recherche, traduisez-les en mots-clés, pensez aux synonymes et 

autres termes proches. 

• Ces «descripteurs» vous permettront ensuite d’effectuer des recherches dans les 

différentes ressources documentaires.

✓ Tableau

✓ Carte mentale / Mind-map

Cerner le sujet
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• DIVERSIFIEZ VOS SOURCES : UN ÉVENTAIL DE SOURCES DOCUMENTAIRES 

VAUT MIEUX QU’UNE SEULE RESSOURCE ! 

• Effectuez les recherches documentaires dans les ressources papier et/ou en ligne 

comme le catalogue Renouvaud. N’oubliez pas de consulter également les 

bases de données spécialisées, les dictionnaires et/ou les encyclopédies 

ainsi que la presse. 

✓ N’oubliez pas d’installer le VPN (Virtual Private Network) sur votre ordinateur 

personnel afin d’accéder à toutes les ressources en lignes auxquelles la HETSL ou 

la HES-SO est/sont abonnée/s.

Identifier les outils
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• MENEZ L’ENQUÊTE ET SOYEZ OBJECTIF : VOTRE RIGUEUR ET VOTRE BON 

SENS VOUS ÉVITERONT DE MAUVAIS CHOIX ! 

• Évaluez les résultats de recherche en fonction des critères définis : vérifier les 

coordonnées de l’auteur ainsi que ses publications et références, assurez-vous 

que la source (revue, site web, etc.) où vous avez trouvé l ’information est valable 

et à jour, etc. 

Analyser les résultats
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Focus sur : évaluer une ressource

RÉFÉRENCES
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• PARTEZ GAGNANT : UN BON DIAGNOSTIC VOUS FERA GAGNER DU TEMPS !

• Déterminez de quel type de support il s’agit (livre, chapitre de livre, article, etc.). 

Reconnaître le type de support vous permettra de sélectionner le bon canevas à 

utiliser pour mettre en forme vos références au format APA 7. N’oubliez pas de 

vous référer au Guide APA 7 disponible sur le site web de la bibliothèque. 

• Sauvegarder vos références

✓ Zotero 

✓ Renouvaud (fonction Epingler)

✓ Votre propre système de «sauvegarde» !

Rédiger la liste de références

https://www.hetsl.ch/fileadmin/user_upload/ecole/services/bibliotheque/20240828__GuideAPA7_Sante_TSl_HES-SO_2020_revision2024V6.pdf
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• SOYEZ MÉTHODIQUE : RÉFÉRENCEZ EN PREMIER, CITEZ ENSUITE !

• Ne vous perdez pas dans la récolte de vos résultats de recherche. Élaborez tout 

de suite et pour chaque ressource la référence y relative. Une liste de référence 

claire vous permettra de retrouver vos sources à tout moment. Vos citations dans 

le texte seront alors conformes à vos références. 

Citer



Faire la distinction entre : 

➢ Livre écrit par un·e auteur·e ou un 

groupe d’auteur·e·s
➢ Ex. 100 idées pour développer l'autonomie 

des enfants grâce à l'ergothérapie

➢ Livre écrit par un collectif 

d’auteur·es contenant plusieurs 

participations (des chapitres) placées 

sous la dir. scientifique d’une ou plus. 

personnes
➢ Ex. La science de l’occupation pour 

l’ergothérapie

La HETSL est abonnée à plusieurs 

collections de livres numériques (ebooks). 

➢ Accès par le catalogue Renouvaud. 

Typologie des documents : les livres
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Typologie des documents : les revues (périodiques)
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Scientifique : American journal of 

occupational therapy, Ergothérapies 

(FR), Canadian journal of occupational 

therapy, …

Professionnel : Ergotherapie (CH), OT 

Practice, …

De nombreux périodiques sont 

accessibles en ligne 



Typologie des documents : les articles 14

Articles scientifiques Articles professionnels Articles de presse

Objectifs • Diffuser le savoir • Informer les membres de la 

profession

• Diffuser les informations à 

un large public

Éditeur • Université, instituts de 

recherche, éditeurs 

reconnus

• Associations, corporations 

professionnelles

• Éditeur commercial

Auteur(e)s • Scientifiques affiliés à une 

université ou à une 

institution

• Membres de la profession • Journalistes

Publication • Approuvés par un comité 

d’experts du domaine 

• Sélectionnés par le comité 

éditorial

• Conforme à la politique 

éditoriale

Contenu • Réflexions / théories et 

résultats de recherche

• Langage spécialisé

• Actualités de la profession

• Langage de la profession

• Faits, reportages, textes 

d’opinion

• Langage accessible à un 

lecteur non spécialiste

Références 

bibliographiques

• Obligatoirement présentes • Pas nécessairement présentes • Peu ou pas 

Adapté de : https://view.genially.com/645d26a0c9997f00196bd819

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fview.genially.com%2F645d26a0c9997f00196bd819&data=05%7C02%7Cfanny.peuker%40hetsl.ch%7Ccf2393848916425b1a4708dcd8a2802f%7Ca372f724c0b24ea0abfb0eb8c6f84e40%7C0%7C0%7C638623439636611994%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=T29xvNVFEwdPiwz01QwzKzkZl42ad%2F578M%2F4Owg%2BHSs%3D&reserved=0


• Principaux quotidiens romands au 

niveau d’accueil de la bibliothèque

• Le Courrier International

• Magazines : Sciences humaines, 

Générations, Aide et soins à 

domicile, Artiset, Amnesty, FRC…

Typologie des documents: la presse « papier » et les 

magazines
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Typologie des documents: la presse « en ligne »
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Heidi.news: articles sur la 

science, l’environnement, la 

santé, le monde du travail et 

de l’éducation, etc.

Swissdox : presse suisse, 

accès à plus de 300 

journaux (24 heures, Le 

Temps, etc.)

https://www.heidi.news/
https://essentials.swissdox.ch/fr/home


• Excellente source d’information

• Donne accès aux 

synonymes/termes proches

• Eclaircit les concepts présentés 

durant les cours…

Plus tard dans vos études, ils vous 

permettront de traduire vos concepts en 

mots-clés, puis en descripteurs…

Typologie des documents: les dictionnaires spécialisés
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 Encyclopédie 

francophone 

multidisciplinaire

Typologie des documents: les dictionnaires « en ligne »
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https://www.universalis-edu.com/
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Compte lecteur

Le compte lecteur permet de :

• Gérer ses prêts (prolongations, 

réservations, etc.)

• Epingler des documents et créer des 

dossiers

• Gérer ses données personnelles

Pour accéder à votre compte lecteur, 

il faut s’identifier ! 



Identification au compte lecteur
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Lors de l’identification, le système demande un n° de carte et un mot de passe.

N° de carte : il s’agit du n° imprimé sur votre carte d’étudiant·e

Mot de passe : par défaut, aucun mot de passe ne vous a été attribué

Procédure à suivre pour créer (récupérer) votre mot de passe :

• Cliquer sur S’identifier

• Sélectionner N° de carte >

• Insérer le n° imprimé sur votre carte d’étudiant·e

• Cliquer sur Mot de passe oublié

• Le système vous enverra un mail à votre adresse @hetsl. Suivre la procédure 

indiquée pour créer un nouveau mot de passe.



21

Catalogue Renouvaud

Il n’est pas nécessaire de 

s’identifier pour effectuer des 

recherches dans le catalogue !

Le catalogue recense toutes les 

ressources papier et en ligne de la 

bibliothèque de la HETSL mais pas 

que ! Il répertorie aussi les ressources 

de toutes les bibliothèques vaudoises.

Pour cibler vos résultats, utiliser les 

facettes (ou filtres) 



Catalogue Renouvaud : livre
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A retenir :

1. Disponible ou 
Indisponible

2. Libre-accès (la 

majorité de la 
collection est en libre-
accès. Seuls quelques 

documents sont 
classés aux Archives)

3. La cote (ici : 159.953 
SAM) vous permet de 

trouver l’ouvrage sur le 
rayon



23

Catalogue Renouvaud : ressources en ligne 

A retenir :

1) Evalué par les pairs = revue 
scientifique

2) Open Access = accès libre
3) Accès HES

Pour accéder aux ressources en ligne 

depuis l’extérieur de l’école, installer le 
VPN



Catalogue Renouvaud : article de revue
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A retenir : 

1) Les articles de revue ne 
possèdent pas de cote

2) Pour retrouver l’article en rayon, 
vous avez besoin du titre de la 

revue+volume/no/année+pages

1) Titre
2) L’auteur (ici non mentionné)
3) La revue dans laquelle l’article est paru

4) Le numéro (ou volume) de la revue / date
5) Les pages



Intelligence artificielle

25

A retenir :

• Adressez-vous à votre responsable de cours avant tout usage d’une IA.

• N’utilisez pas une IA comme source d’information.

✓ Sens critique

✓ Pas de plagiat

✓ Pas de données confidentielles



10
minutes

PETITE 

PAUSE

26



Exercices pratiques
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• Par groupe, répondez aux différentes questions du « Rallye de la 

bibliothèque » (environ 30 minutes)

• Feedback (environ 15 minutes)



Intervenantes
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Joëlle Longchamp Reuge

Amanda Morina

Fanny Peuker

Pour toutes questions :

1. Se rendre directement à la bibliothèque !

2. Téléphoner : +41 21 651 62 65

3. @ : biblio@hetsl.ch

mailto:biblio@hetsl.ch
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