
 
 

 
Le rapport 
 
Situation  

Vous êtes consultant chez RUSSO COMMUNICATION, une agence de conseil en communication 
spécialisée dans la gestion des plateformes de réseaux sociaux numériques.  

L’entreprise IMMOSUD, active dans la location saisonnière de maisons de vacances dans le sud- est 
de la France désire développer sa présence sur les médias sociaux et soigner son image de marque. 
Elle souhaite attirer de nouveaux clients et voudrait savoir quelles plateformes privilé- gier dans sa 
communication (Facebook, etc.).  

Elle consulte votre cabinet à ce sujet et vous demande d’établir un rapport. Vous avez donc réuni un 
certain nombre de documents.  

Tâche  

Rédigez un rapport structuré et argumenté en vous appuyant sur les documents dont vous dis- 
posez.  

Vous respecterez le plan habituel des rapports de RUSSO COMMUNICATION (180-250 mots):  

1) Rappel de la demande et objectif du rapport 
2) Présentation de la démarche à adopter et fixation des objectifs 
3) Préconisations argumentées pour le choix de la plateforme à utiliser (Facebook, etc.)  

Après avoir pris connaissance des documents, rédigez votre rapport.  
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