
Informatique décisionnelle

Nano Banana 2 | A group of young executives taking a decision in a board room with a chart on the wall



Définition?

L'informatique décisionnelle est l'ensemble des 

méthodes, moyens et outils informatiques qui 

permettent de collecter, consolider, modéliser et 

restituer les données, matérielles ou immatérielles, 

d'une entreprise en vue d'offrir une aide à la prise de 

décision et au pilotage de l’entreprise.

Adapté de Wikipedia et Univ. Paris Est



Pilotage et indicateurs

Système opérant

Système de pilotage

Entrées Sorties

Système d’information



Informatique décisionnelle

SIAD

DATA-DRIVEN

Deep learning
LLM (aka GTP)

Data mining

Text mining

Time series

Data factory Data hubData value

Data governance

MLops



Labellisation des données



Le module 
BI

Nano Banana 2 | University student on a learning path



Chief Data Officer



Organisation du module

Data to Insight

Transfor-
mation

Stratégie Méthodes

Outils



From data to insight



Organisation

Nano Banana 2 | Picture of a classroom packed with students taking notes on their laptop, one student raise her hand



Module BI

Cours BI

8 journées

4 intervenants

Mix théorie et hands-on

5 ECTS

Projet BI

Approfondir un domaine

R&I

Réalisation personnelle

4 ECTS



Cas Festival

DALL·E | 35mm Photo, Long Exposure, of a crowd dancing in front of an open-air stage at night



Acte 1
Chaque festival doit trouver le meilleur mix d’artistes permettant 

d’optimiser son line-up en fonction de son budget et des 

contraintes externes.



Acte 1
Contraintes:

Disponibilité des artistes

Bundles des maisons de disques

Budget à disposition  30-40%

Cohérence de la programmation   



Acte 1
Spotify vend un service qui permet d’optimiser son line-up en 

fonction des préférences d’écoute des festivaliers.

Expliquez comment fonctionne un système de recommandation 

d’artistes tel que celui de 







3 modèles de recommandation

Collaborative filtering

Uses your behavior and that of similar users.

Natural Language Processing (NLP)

For song lyrics, playlists, blog posts, social media 
comments.

Audio models

Used on raw audio.



Collaborative filtering

Jake écoute Dark Gravity et Robin Schulz

Funmi écoute Mauve

Nick écoute Robin Schulz

Qu’est-ce que Nick pourrait aimer d’autre?





Natural Language Processing (NLP)



Natural Language Processing (NLP)



Natural Language Processing (NLP)



Audio models



3 modèles de recommandation



Acte 2

Le festival est très soucieux de son image et fait de plus en plus 
l’objet de polémiques sur la diversité de son line-up, son impact 
environnemental, ses sponsors, … Il désire analyser les contenus des 
réseaux sociaux pour adapter sa communication.

Quelles solutions envisagez-vous pour aider le festival?



Classer chaque Tweet dans une des trois catégories:

positif, négatif, ou neutre



P-N Polarity and S-O Polarity

Positive (P)
(+)

Negative (N)
(-)

Objective (O)

Subjective (S)

P – N Polarity
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Préparer le docu-
ment texte

Filters all terms of the input 

documents, which are 

contained in the English stop 

word list.

Converts all terms contained 

in the input documents to 

lower case.

Stems terms contained in the 

input documents with the 

Snowball stemming library.



Sentiment Analysis 
Process

Identify the target 
for the sentiment

Calculate the N – P 
Polarity of the 

sentiment

Is there a 
sentiment?

Record the Polarity, 
Strength, and the 

Target of the 
sentiment.

Tabulate & aggregate 
the sentiment 
analysis results

Textual Data

Calculate the 
O – S Polarity

YesNo

A statement

Yes

Lexicon

Lexicon

O – S 
polarity 
measure

N-P Polarity

Target

Step 1

Step 2

Step 3

Step 4
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