
CAS COESS module 3

Représentations de l’organisation

et systémique



Source : La théorie Générale des Système Tiré de 
Ludwig.Von Bertalanfly, 1968

Vision systémique

— Vision globale du système dans 
son environnement

— Vision axée sur l’ensemble et 
sur les relation entre parties

— Recherche . Vers quoi….

Vison analytique

- Vision réductionniste

- Décomposition du tout en 
éléments simplifiés pour mieux 
les comprendre

- Recherche des causes.



Système et performance

Un système est un ensemble de 
composantes interdépendantes dans 
la poursuite d’une finalité commune

La performance 

Efficacité

Efficience : qualité des intrants, 
coûts des systèmes 

Degré des synergies entre les 
sous-systèmes et 
l’environnement

Finalité

Composantes et 
processus

Intrant Extrant

Rétroaction



Approche systémique et organisations
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Réflexion individuelle et en binôme

— Mentionnez une question problème au 
sein d’une équipe et/ou organisation d’un 
pont de vue usuel

— Partagez une schématisation de votre 
organisation d’un pont de vue systémique

— Comment pourrait être abordé votre 
question/problème d’un point de vue 
systémique ?



Champs d’application 

• Modèle interactionnel donc de la communication;

• Changement de vision

• Vision dynamique des éléments qui constituent le 
système;

• Application des concepts du Palo Alto

• Différentes disciplines concernées
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