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Neuchâtel, le 23 septembre 2022 
Réf. NZA-jpi 
 

Entrée en formation : Certificate of Advanced Studies HES-SO en "Conduite 
opérationnelle des structures socio-sanitaires" - Session 2022-2023 

Madame, 

Par la présente, suite à votre admission, nous vous transmettons les informations relatives au 
démarrage de la formation susmentionnée.  

C'est avec plaisir que nous vous attendons le premier jour de formation : 

 

 

Les cours se dérouleront du 19 octobre 2022 au 7 décembre 2023 selon l'horaire suivant : 

 08h45 à 12h15 - 13h30 à 16h45 (sauf exceptions, voir le plan de déroulement). 

En annexe, vous trouverez le plan de déroulement de la formation ainsi qu’un plan d’accès à la 
Haute Ecole Arc Santé.  

La première journée de cours sera consacrée à l’introduction de la formation, au déroulement et à 
l’organisation de celle-ci. Vous recevrez également des informations sur le programme, les 
ressources à disposition et les descriptifs de module.   

Nous vous prions de prévoir un montant de CHF 20.- (non remboursable) pour l’établissement 
d’un badge (facultatif) vous permettant d’accéder aux locaux de la HE-Arc Santé à Neuchâtel, de 
procéder à des impressions sur les photocopieurs à disposition des étudiant-e-s, d’avoir accès au 
parking et d’utiliser votre carte une fois chargée pour les paiements des distributeurs. 

De plus, nous joignons les indications concernant votre compte informatique afin de vous permettre 
d’avoir accès au Webmail HE-Arc de l’école. Nous vous prions d’effectuer le changement de mot 
de passe AVANT votre arrivée en cours. 

Nous vous demandons également de vous munir, ce premier jour de cours, de votre PC 
portable (si vous en possédez un), dont vous êtes l’administrateur ou l’administratrice. 

En restant à votre disposition pour toute information complémentaire et dans l'attente du plaisir 
de vous rencontrer, nous vous adressons, Madame, nos meilleures salutations. 

 

mercredi 19 octobre 2022 à 08h45 
à la HE-Arc Gestion, Espace de l’Europe 21,  

2000 Neuchâtel – Auditoire 030 (rez) 
 



 
 
Nicole Zangrando 
Responsable de la formation continue 

 

 

 

Annexes : ment. 

 
 
 
 
 
 

Copies : Mme Anne-Françoise Loup, directrice HE-Arc Santé  
M. Olivier Kubli, directeur HE-Arc Gestion 

 Mme Anne-Claude Varesio, responsable du module 1 
 Mmes Valentine Hofer et Natasa Vukasinovic, responsables du module 2 
 M. Christian Voirol, responsable des modules 3 et 4  
 


