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«Aménager des espaces inspirants» 

Beudon 2022

Principe 1 : Rendre visible

•

Utilisez le facing pour augmenter la visibilité des documents. Réservez 30% de vos 

rayonnages à la présentation de face et utilisez des bacs en cascade.

•

Limitez l’utilisation du rayon du bas ou bien rendez les documents plus visibles en les 

présentant de face. Privilégiez le mobilier intégrant un socle ou des tablettes inclinées 

aux niveaux inférieurs.

•

Privilégiez le niveau de la main pour valoriser des documents.

•

Si vos rayonnages sont installés au milieu d’un espace, limitez autant que possible leur 

hauteur pour ne pas occulter l’espace situé derrière.

•

Limitez l’implantation des rayonnages en épis peu inspirants, préférez les alcôves 

thématiques.
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Principe 1 : Rendre visible

Utilisez le facing pour augmenter la visibilité des documents. Réservez 30% de vos rayonnages à la présentation de face et utilisez des bacs en cascade.

Limitez l’utilisation du rayon du bas ou bien rendez les documents plus visibles en les présentant de face. Privilégiez le mobilier intégrant un socle ou des tablettes inclinées aux niveaux inférieurs.

Privilégiez le niveau de la main pour valoriser des documents.

Si vos rayonnages sont installés au milieu d’un espace, limitez autant que possible leur hauteur pour ne pas occulter l’espace situé derrière.

Limitez l’implantation des rayonnages en épis peu inspirants, préférez les alcôves thématiques.
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«Aménager des espaces inspirants» 

Beudon 2022

Principe 3 : ne pas confondre valorisation et exposition

•

Supprimez la signalétique triviale comme « ces documents sont empruntables », essayez 

plutôt de comprendre pourquoi vos usagers hésitent à manipuler des documents 

valorisés.

•

Sur une table de présentation, évitez les scénographies trop figées et utilisez les 

accessoires avec parcimonie pour ne pas donner l’impression qu’il s’agit d’une exposition.

•

Proscrivez l’utilisation de mobilier d’exposition telles que des vitrines pour faire de la 

valorisation.

•

Utilisez du mobilier dédié plutôt que de recycler des tables de travail. Ne placez pas de 

documents en valorisation en dessous du niveau de la taille.
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Supprimez la signalétique triviale comme « ces documents sont empruntables », essayez plutôt de comprendre pourquoi vos usagers hésitent à manipuler des documents valorisés.

Sur une table de présentation, évitez les scénographies trop figées et utilisez les accessoires avec parcimonie pour ne pas donner l’impression qu’il s’agit d’une exposition.

Proscrivez l’utilisation de mobilier d’exposition telles que des vitrines pour faire de la valorisation.

Utilisez du mobilier dédié plutôt que de recycler des tables de travail. Ne placez pas de documents en valorisation en dessous du niveau de la taille.
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Semaine 48 – novembre 2023
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Enquête sur les pratiques culturelles 2019

https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/population/enquetes/esrk.assetdetail.15044400.html 

43% de la population de plus de 15 ans aurait 

fréquenté une bibliothèque  
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Pour Genève : 

Voici le profil des non-publics retenus par l'enquête (Institut LINK 2017, p. 110) :
 52% de femmes
 27% ont entre 18 et 34 ans; 29% entre 35 et 49 ans et 44% sont âgés de 50 ans et plus



Les raisons spontanées de non-fréquentation des bibliothèques découlent majoritairement d'un mode de vie et non pas d'un manque d'accueil ou d'offres des bibliothèques de la Ville de Genève. En effet, comme le montre ce graphique, pour 10% des sondés, la première raison directement liée aux bibliothèques est l'éloignement de celles-ci.
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Enquête DCS, Genève, 2017
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Voici le profil des non-publics retenus par l'enquête (Institut LINK 2017, p. 110) :
 52% de femmes
 27% ont entre 18 et 34 ans; 29% entre 35 et 49 ans et 44% sont âgés de 50 ans et
plus
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Proxmts, presaripteur

« Lui facilter accés a I'nformation et
des offies ciblées

« Moderniser 4 son rythme

Eléments logistiques
« Fomer les biblicthacairas & n accusil de
Qual of aux Consais personnalses

+ Avoir ure ergonomie et une signalisation
adaptés

Un agenda, newsletter cblés autour des.
intsréts des pubics

« Organisar atalers et animatiors ciolss ot los:
communiauer

« Avoir des placos do travail adaptéos, en
sufisance

Emai mareing % 0%
Mole % — @ oo%
Medias sociu % — e 100%
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(peur, frustration, obstacle)

BESOINS
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Qu’est-ce qu’il/elle PENSE et RESSENT ?

Qu’est-ce qui compte vraiment 

Préoccupations majeures ?

Qu’est-ce qu’il/elle VOIT ?

Avant – pendant - après 

Sur site et en numérique

Qu’est-ce qu’il/elle ENTEND ?

Avant – pendant - après 

Qui lui parle de la bibliothèque ?

Qu’est-ce qu’il/elle DIT et FAIT ?

Attitude en public

Apparence

Comportement par rapport aux autres 
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La suite…

Prochaines visites : 

8 décembre au CERN

15 décembre à la Manivelle

22 décembre à UniMail
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La suite,

8 dacembre au CEAN
15 décembre 3 a Manivelle
22 décemore 3 Uninai
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La suite…

Prochain atelier : 12 janvier à 9h

"Pourquoi s'interroger sur les bibliothèques ?"
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La suite,

s ateler 12 janvier 45h
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Enjeux des bibliothèques –

Retours de visites

IHEID

La Bulle


Microsoft_PowerPoint_Slide1.sldx
Enjeux des bibliothèques – Retours de visites

IHEID

La Bulle









2



image1.png







image2.svg

   






Enjeux des bibliotheques —
ours de visites

IHEID
LaBulle






