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Simulation integrative – Module 12 
Grille d’observation 

 
 

Critères Indicateurs Commentaires 
Structurer 
l'entretien 
(début-corps-fin) 
 

 Débute l'entretien en se présentant et en 
définit les buts 

 Met fin à l'entretien en effectuant une 
synthèse des éléments 

 

Utiliser 
l'approche 
centrée sur la 
personne 

 S'implique dans l'interaction 
 Démontre une attitude empathique, 

authentique et chaleureuse afin de créer 
l'alliance thérapeutique 

 

Utiliser 
l'approche 
motivationnelle 
(Ouver) 

 Fait preuve d'une écoute réflective (reflet 
des sentiments, répète, reformule, 
résume) 

 Valorise le patient et l'encourage 
 Roule avec la résistance en restant 

calme sans s'opposer au patient, à la 
patiente 

 Accorde un temps de parole plus élevé 
au patient/ à la patiente 

 

Utiliser 
l'approche Good 
psychiatric 
Management  

 Se préoccupe du quotidien du patient/ de 
la patiente (activités et relations) 

 Aide le/la patient-e à identifier et 
exprimer ses émotions 

 Explore avec le/la patient-e des liens 
possibles entre son état de crise actuel 
et un contexte relationnel problématique 

 Formule 1 ou 2 hypothèses de 
compréhension sur des problèmes de 
santé actuel du patient/de la patiente 

 

Sécurité du 
patient/de la 
patiente 

 Evalue les risques potentiels actuels 
(conduites à risques, idées suicidaires, 
addictions, troubles alimentaires 

 Investigue avec le/la patient-e des 
conséquences de sa maladie dans sa vie 
(par ex: endettement, désintertion, 
chômage, marginalisation, isolement 
social, problèmes familiaux, co-
dépendance) 

 

Interventions  Co-construit avec le/la patient-e des 
interventions 

 Assure la continuité de soins en 
rappelant au patient, à la patiente 1 ou 2 
interventions discutées dans le but de 
valoriser le projet de soins 
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