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MODULE F2
Rapports sociaux et inégalités

Introduction au module

Caroline Reynaud & Sophie Guerry

Semestre d’automne 2023-2024
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……..

Fil rouge du module 

Au cœur du module F2 = > les relations sociales, les interactions 
entre les humains 



19.09.2023

2

Moi Autrui
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……..

Fil rouge du module 

Professionnel‐le
du travail social

Proches

Partenaire

Collègues

Etc.

Bénéficiaire  du 
travail social

Professionnel‐le‐s

Proches 

Pairs

Etc.

Au cœur du module F2 = > les relations sociales, les interactions 
entre les humains avec un objectif de professionnalisation 

Ami‐e‐s 

Moi Autrui
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Fil rouge du module 

Au cœur du module F2 = > des relations sociales aux rapports 
sociaux 
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UBUNTU
«je suis ce que je suis grâce à ce 

que nous sommes tous »

http://panafricanisme.com/culture‐africaine‐
signification‐du‐mot‐africain‐ubuntu/301/

Quelle société ? 
Quelles institutions ?

Quels rapports 
sociaux ?  

Quelles inégalités ? 

6

sont abstraits et opposent 
des groupes sociaux autour d’un enjeu 

Plutôt stables 

sont liées aux individus concrets entre 
lesquels elles apparaissent

Plutôt instables

6

(Kergoat, 2011)

Les relations sociales 

Les rapports sociaux
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STRUCTURE SOCIALE = 
ARTICULATION/IMBRICATION DES RAPPORTS 

SOCIAUX QUI CREENT DES INEGALITES 
(Kergoat, 2011) 

RAPPORT SOCIAUX = RAPPORTS DE POUVOIR / DOMINATION

Moi Autrui
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MICROSOCIAL / 
RELATIONS SOCIALES 

Famille

Collègues

Associations

Ami‐e‐s

Voisins

Inspiré de :
Bronfenbrenner (1979; 1992; 1996, 
cité dans Stassen Berger, 2012), de 
Chauvière (2004) et Desjeux (2006)

3 niveaux d’analyse des interactions entre les humains

Groupes

Dimension plutôt privée
Liens primaires
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MICROSOCIAL 

Famille

Collègues

Associations

Ami‐e‐s

Médias

MESOSOCIAL

Transport

Voisins

SYSTEMES/INSTITUTIONS

SocialMarché du 
travail

Culturel

Fiscal

Religieux

Politique Scolaire

Etc.
Logement

Inspiré de :
Bronfenbrenner (1979; 1992; 1996, 
cité dans Stassen Berger, 2012), de 
Chauvière (2004) et Desjeux (2006)

Juridique

Environnement

Groupes 

Sportif

Santé

3 niveaux d’analyse des interactions entre les humains

Dimension plutôt publique 
(structures institutionnelles)

Liens secondaires

Enjeux éco
Moi Autrui
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VIVRE ENSEMBLE

MACROSOCIAL /RAPPORTS SOCIAUX 

Famille

Collègues

Associations

Ami‐e‐s

MESOSOCIAL

Voisins

SOCIETE

Etc.

Inspiré de :
Bronfenbrenner (1979; 1992; 1996, 
cité dans Stassen Berger, 2012), de 
Chauvière (2004) et Desjeux (2006)

Groupes

Médias

Transport

SYSTEMES/INSTITUTIONS

SocialMarché du 
travail

Culturel

Fiscal

Religieux

Politique Scolaire

Etc.
Logement

Juridique

Environnement

Sportif

Santé

MICROSOCIAL 

3 niveaux d’analyse des interactions entre les humains

VIVRE AVEC

Dimension publique – liens 
secondaires

Représentations et décisions 
sociétales (objet de luttes !)
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4 (3+1) niveaux d’analyse pertinents
(schéma inspiré des Echelles d’observation en sciences humaines de Desjeux, 2006) 

Espace privé, 
espace 
domestique

Acteurs concrets en 
interaction, comportements 
sociaux

Sujet, individu 
singulier

Organisations,
institutions 

Jeux d’acteurs dans un 
contexte, marges de 
manœuvre, rapports de 
pouvoir, etc.

Société dans 
son ensemble

Structures 
sociales/principes de 
division (classe, âge, 
sexe, ethnie, etc.)

Tout type de comportements 
individuels, pensées et 
processus mentaux, variables 
biologiques intraindividuelles

MICROINDIVIDUEL
Intra‐individuel

MICROSOCIAL
Inter‐individuel
Intersubjectivité

MÉSOSOCIAL

MACROSOCIAL

11

12

L’individu est à la fois socialement fabriqué et acteur dans ce 
processus (…) il est producteur de ce qui le produit» 

(Morin, 1990 in De Gaulejac, 2009)

SOCIETE

VIVRE ENSEMBLE

Moi Autrui

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge
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Objectifs généraux d’apprentissage
(F2‐Descriptif de Module, 2023‐2024)

 Mobiliser des concepts et connaissances théoriques 
pour analyser une situation du quotidien ou de la 
pratique professionnelle

 Différencier les dimensions d’analyse personnelles / 
environnementales et plus particulièrement les 
dimensions intra‐individuelle, interindividuelle, micro‐, 
meso‐ et macrosociales à l’œuvre dans une situation du 
quotidien ou de la pratique professionnelle

 Articuler connaissances théoriques (concepts et 
dimensions d’analyses) et niveaux d’action 
professionnelle

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

14

Des concepts et connaissances théoriques pour 
comprendre les interactions humaines

Etude scientifique du 
comportement et des 
processus mentaux 

(Huffmann, Vernoy, & Vernoy, 2000, p. 4; 
Tavris & Wade, 1999 p. 5)

Etude scientifique des 
«sociétés humaines» ou 
des «faits sociaux» ou des 
«phénomènes sociaux»
Berthelot (2006) & Larousse en ligne

Psychologie Sociologie

Scientifique?

Fil rouge du module 
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Scientifique?

Expérience du faux horoscopes (Emission Specimen, min. 27:27)

https://www.rts.ch/play/tv/‐/video/‐?urn=urn:rts:video:5470080

 Existence de biais cognitifs = Erreurs dans notre 
interprétation/gestion des informations en 
provenance du monde qui nous entoure 

Fil rouge du module 

16
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Scientifique?

Expérience du faux horoscopes (Emission Specimen, min. 27:27)

https://www.rts.ch/play/tv/‐/video/‐?urn=urn:rts:video:5470080

 Existence de biais cognitifs = Erreurs dans notre 
interprétation/gestion des informations en 
provenance du monde qui nous entoure 

 Attention: danger pour les travailleurs sociaux ! 

 Notamment, le biais de confirmation…

Fil rouge du module 

18

Quelques croyances «populaires»:

• Un divorce est toujours une expérience douloureuse pour les 
enfants.

• Une personne dépendante ne peut pas travailler ni jouer un 
rôle de parent. 

• Les enfants victimes de mauvais traitements ou de négligence 
maltraiteront leurs enfants s’ils ou elles en ont.

• Les migrant‐e‐s sont pauvres et ont de la difficulté à s’insérer 
au niveau professionnel.

• Les enfants placé‐e‐s en institution ont des carences affectives 
qui ne leur permettent pas d’avoir des relations satisfaisantes 
avec les autres.

(inspiré pour certains exemples de Tavris & Wade, 1999, p . 5‐8) 

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge



19.09.2023

10

19

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

Quelques croyances «populaires»:

• Un divorce est toujours une expérience douloureuse pour les 
enfants.

• Une personne dépendante ne peut pas travailler ni jouer un 
rôle de parent. 

• Les enfants victimes de mauvais traitements ou de négligence 
maltraiteront leurs enfants s’ils ou elles en ont.

• Les migrant‐e‐s sont pauvres et ont de la difficulté à s’insérer 
au niveau professionnel.

• Les enfants placé‐e‐s en institution ont des carences affectives 
qui ne leur permettent pas d’avoir des relations satisfaisantes 
avec les autres.

(inspiré pour certains exemples de Tavris & Wade, 1999, p . 5‐8) 

20

CE QUI FAIT LA DIFFÉRENCE: 

LES MÉTHODES UTILISÉES

Facultatif: visionnez de 7’07 à 8’57

https://www.youtube.com/watch?v=‐dr5It4xr98

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge
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EXERCICE

Situation professionnelle:

• Dans une structure de garde (crèche) 

• Interactions entre des enfants de 2 ans et des professionnel‐e‐s 
de l’accueil extra‐familial

• Constat de l’existence de fréquents comportements violents 
entre pairs (coups, morsures, etc.)

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

Consigne:
• Comment analyser la situation en prenant en compte 

les différents niveaux présentés?
• Quels types de connaissances seraient utiles dans 

cette analyse? 
• Situez ces types de connaissance dans les niveaux 

présentés en vous aidant des schémas

EXERCICE

• A réaliser seul‐e ou avec des collègues

• Sens de l’exercice ? 

Exercer les objectifs d’apprentissage:  

«Mobiliser des concepts et connaissances théoriques pour 
analyser une situation du quotidien ou de la pratique 
professionnelle»

«Articuler connaissances théoriques (concepts et dimensions 
d’analyses) et niveaux d’action professionnelle»

• Des éléments de réponse seront disponibles sur Moodle

22

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge
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Rapports entre individu(s), groupes et 
sociétés ‐ sociologie

Développement humain – psychologie

Ateliers Durabilité, handicap, vieillissement‐
âgisme

23

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

En
 gran

d
s gro

u
p
es

En
 p
etits 

gro
u
p
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Perspective de la sociologie sur les rapports entre 
individu(s), groupes et sociétés ‐ cours en grands groupes

Les concepts qui seront notamment abordés (liste non 
exhaustive) : socialisation différenciée, société et rapports 
sociaux, inégalités sociales (classe et genre notamment), 
liens sociaux (types) et évolution des sociétés 
(postmodernité/hypermodernité), montée de 
l’individualisme et effets, processus identitaires, 
catégorisation, stigmatisation, discrimination, 
intersectionnalité. 

24

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

(F2‐Descriptif de Module, 2023‐2024)
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Développement humain – psychologie

Cette partie du module portera sur le développement
humain, essentiellement du point de vue de la recherche en
psychologie. Seront notamment discutés (liste non
exhaustive) : les étapes, domaines et modèles (notamment
bio‐psycho‐social) de développement, l’influence de la
nature et de la culture; le développement de certaines
habiletés cognitives, sociales ou affectives pendant l’enfance
et l’adolescence, ainsi que les principales évolutions pendant
la vieillesse.

25

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

(F2‐Descriptif de Module, 2023‐2024) 

Ateliers Durabilité, handicap, vieillissement‐âgisme

Trois thématiques – durabilité, handicap, vieillissement‐
âgisme ‐ seront traitées dans le cadre d'ateliers pour lesquels
les étudiantꞏeꞏs seront répartiꞏeꞏs en sous‐groupes de 20 à
30 étudiantꞏeꞏs. Chaque étudiant‐e participera à 3 ateliers
(chaque atelier portera sur l’une de ces 3 thématiques, ce qui
signifie que chaque étudiant traitera de chacune de ces 3
thématiques). Un des objectifs des ateliers est d'articuler
certains concepts présentés dans les cours en grands groupes
avec les thématiques. Le travail en ateliers sera réalisé à
partir de textes, de supports audio‐visuels, de vignettes ou
d’autre matériel.

26

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

(F2‐Descriptif de Module, 2023‐2024) 
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Enjeux éco
Moi Autrui
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VIVRE AVEC

VIVRE ENSEMBLE

MACROSOCIAL /RAPPORTS SOCIAUX 

Famille

Collègues

Associations

Ami‐e‐s

MESOSOCIAL

Voisins

SOCIETE

Etc.

Inspiré de :
Bronfenbrenner (1979; 1992; 1996, 
cité dans Stassen Berger, 2012), de 
Chauvière (2004) et Desjeux (2006)

Groupes d’intérêt

Médias

Transport

SYSTEMES/INSTITUTIONS

SocialMarché du 
travail

Culturel

Fiscal

Religieux

Politique Scolaire

Etc.
Logement

Juridique

Environnement

Sportif

Santé

MICROSOCIAL 

Liste complète et description des 17 objectifs sous:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/

28
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Répartition du F2 (structure du module):

‐> Moodle:

23_HES‐SO‐FR_F2_RAPPORTS SOCIAUX ET INÉGALITÉS

CLEF: F22023HETS‐FR

‐> Programme

29

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

Me contacter?

30

Module F2: rapports sociaux et inégalités: fil rouge

Caroline Reynaud, responsable module F2

caroline.reynaud@hefr.ch
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